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От един процес до поддържана
система.
Всеки етап завършва с доказателства, отговорник и решение. Разширяването
следва проверена полезност и контролиран риск.

1. Проучване и задание
Разговори с отговорника и потребителите. Описание на текущия процес, затрудненията,
източниците, изключенията и одобренията. Съгласуване на изходни показатели, хипотеза за
стойност, собственик на данните и условия за прекратяване.

2. Проектиране и оценка
Карта на границите на доверие и ролите, избор на среда, проверка на качеството на данните и
лицензите. Документиране на допусканията, търсенето, съхранението, наблюдението и
отговорностите за архивиране.

3. Ограничен пилот
Разрешени представителни данни в изолирана среда. Ранно включване на идентичности, филтри за
достъп, източници и журнал. Ограничения за разходи и време. Човешко одобрение при действия със
значими последици.
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4. Оценяване и решение
Отделен набор от въпроси на български и английски и оценка от експерти. Измерване на подкрепата
от източниците, отказите при липса на права, изпълнението на задачите, забавянето и разходите.
Запис на грешки и рискове и решение за продължаване, промяна или спиране.

5. Внедряване и предаване
Проверка на средата, миграциите, възстановяването, профилите, журнала и контактите при
инцидент. Обучение на администратори и отговорници. Пускане след договорено приемане и
изрично одобрение.

6. Експлоатация и развитие
Преглед на качеството, промените в данните, правата, неуспешните заявки, зависимостите и
моделите. Нова оценка преди смяна на модел или настройки за търсене. История на промените и
актуализиране на обхвата според реалната употреба.

Сроковете, екипът, цената и нивата на обслужване се договарят за всеки ангажимент. Методологията не
гарантира дата или резултат.


